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AI應用與全球趨勢

B2B的行銷策略

如何利用AI工具提升銷售

課程大綱



AI如何影響全球農業與黃豆產業

5

環節 AI應用實例 成效

生產端 無人機＋影像辨識黃豆生長狀況與病蟲
害偵測

減少農藥用量、提升單位產
量

氣候管理 AI氣象預測與土壤濕度預測（結合IoT） 精準灌溉、避開高風險種植
時機

加工端 AI判別黃豆品質、異物篩選（影像辨識） 篩選效率大幅提升、減少人
工錯誤

貿易端 AI分析國際進口數據與供需波動（Ex：
ChatGPT+資料庫）

找到潛在市場、避開高風險
國家

行銷端 AI生成客製化產品型錄、影片、網站介
紹

AI生成客製化產品型錄、影
片、網站介紹



AI帶來的影響

工作自動化 成本效率化

錯誤最小化 服務客製化
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趨勢與機會

行政-資料整理效率高

• 資料整理、工作報表、考
勤記錄、薪資發放、績效
考核

溝通-非當面溝通可由 AI 進行

• 推銷、談判、公關、遊說、簡
報、協調、接受申辦、查詢、
客服等

決策-資料視覺化與分析

• 創投、併購、選商、行銷、招
募、陌生開發、客戶回訪、審
核、基金操盤、定價

創造-AI協助發想

• 無中生有的工作，像是設計圖
表、平面設計、文案寫作、活
動企劃以及藝術創作



商業模式

獲利建立
誰有問題
需要被解決

你解決了
哪些問題

消費者
願意花錢

迴圈建立
解決問題後
分享推薦

買過一次
持續購買

信任感建立

生態建立
上下游
產業聯盟

消費者
獲益生態圈

人人都是
業務



時間機器理論-孫正義

印度的Paytm成立於2010年。

中國的支付寶成立於2004年。

美國的Paypal成立於1998年。

5是東南亞Lazada，是東南亞最大電商
成立於2012年。

4是印度Flipkart，是印度最大電商
成立於2007年。

3是阿里巴巴，阿里巴巴是中國最大電商
成立時間1999年。

2是日本的樂天集團，它是日本最大電商
成立時間是1997年。

美國的亞馬遜，全球第一大電商，目前市值8000
多億美金，成立時間是1995年。



短影音逆襲全國貿易
• Tony LC Sign-廣州霓虹廣告招牌 LC Sign

• TikTok平臺上，平均每1000次訪問，公司就會收到一次商業諮詢，
約有3%至10%的問詢會轉化為訂單

• Miss Aluminum鋁女士



有效的B2B行銷策略

• 白皮書、產品報告、Q&A手冊、FAQ型錄

• 實例故事：如何協助某食品廠提升效率

• 定期發送電子報（建議用Mailchimp / Brevo等工具）

內容行銷：建立專業形象、養客戶

• 展會不是只靠名片，是要「預先鋪排」「展後追蹤」

• 搭配AI生成型錄、多語簡報、快速Email回覆

展會與業務配套

• N新客-提供教育型內容，如黃豆種類、保存方式

• R要成交的客戶-給方案比較表、產地履歷、報價彈性

• A老客-提供再訂優惠、邀約參訪、專屬通路

• L流失客-問卷＋感謝禮，或針對市場變化重新溝通

養客戶：分級與經營策略（RFM）



引人注意的標題-CBI標題
Connection 

30%

• 與對象連結

• 《網際網路運營人員
必備：常用工具18款》

• 《廣告人天天談創意，
結果大部分廣告還不
是套路？》

• 《爸爸帶孩子有那麼
糟糕嗎？居然你被紅
牌罰下》

Benfit
40%

• 明確利益

• 《43頁精華PPT！從
零開始把內容行銷講
透了》

• 《一位PPT資深業者，
分享一系列相見恨晚
的PPT 知識》

• 《女人會穿最重要，
跟她們學搭配，比其
他女孩都漂亮》

Interesting 
30%

• 情緒共鳴引好奇

• 人性驚奇—《我們利
用這三點，一個月把
「冷門」寫出10篇
「爆紅文章」》

• 人性貪婪—《九Man：
關於社群行銷，我整
理了96條心得》



加入AI協助你

• 12歲小孩，語言模型，基於事實先不用

• 隨機性回應，交叉延伸創意

• 不懂領域當參考，自我專業審查

AI使用觀念

• 定義目標與範圍-給10個高點閱率標題

• 追問給方向，對象是誰、利益為何、加點好奇

AI使用流程

• 四招-角色、方向、風格、不要

• 修辭、故事、寫作

AI用法



練習寫出標題
跟我寫以下內容：
我販售XXX，特點為XXX，想要賣給XXX，給我
十個高點閱率的標題
-------------
CBI標題
對象是誰
利益為何
引起好奇(想要點擊/觀看)



進階應用
延伸標題-根據第X個再產出10個標題
社群文案-根據第X個標題，寫社群文案
行銷活動-根據上面寫行銷活動
產生圖片-根據上面做(設計)一張活動海報
(需註冊使用4o，免費額度有限)



四大受眾

客群 動機 場景 好處 你的觀察與客
戶為什麼買

備註

辦公室下午茶的員工

工作好累，下
午休息一下，
想要吃點好吃

的

在有3人以上的
辦公室，大家都
在推薦好吃的食
品，不踩雷的團

購美食

吃完點心，舒服的身
心，讓我可以繼續度
過一天，價格便宜或
是CP質高，又可以
炫耀我買到。

想要炫耀，社交
吃完好吃會推薦
大家都有我也要
推薦給人不踩雷
吃喝不超過80

健康飲食的長輩

消費者想解決
什麼問題

使用的地方 消費者選你的原因 你的特別洞察

送禮伴手禮的主管/老闆

固定拜拜的媽媽



協助你找到購買族群



購買對象是誰



購買原因探詢

https://chatgpt.com/share/cd988fb9-b35a-41f9-9a7d-0b9c090e95b1


針對受眾設計方案



AI第二大腦
請你以蘇格拉底提問架構，替我展開 [黃豆]的市場研究，
目的是更了解該產業發展趨勢，以表格呈現

請你以六頂思考帽，替我擴充 [黃豆]的市場研究思考題，
以表格呈現，並分別告訴我為何如此建議

請你使用 ORID 焦點討論技巧，替我將 [台灣對全球貿易] 
這個領域，轉化為 10 個幫助研究產業趨勢的提問

請你扮演 [國際貿易商] 針對上述資訊，提出 10 個最想問
的問題，條列式呈現



總結摘要

• AI已從「技術」變成「商業必需品」

• 農業供應鏈每一環節（生產、品質管理、行銷、出口）皆可導入AI

• 國際案例（如巴西、美國、台灣）證明：導入AI＝效率＋競爭力提升

全球趨勢：AI正在改變農業與黃豆產業

• 與B2C不同，B2B強調信任、專業、關係與解決方案

• 有效策略包括：內容行銷、電子報、白皮書、參展、社群經營

• 將客戶視為長期夥伴，並建立分層管理策略（漏斗思維）

B2B行銷的核心思維

• ChatGPT 可協助產出行銷內容、Email、Q&A、客戶簡報

• AI可節省80%的時間，讓你更專注在談判與關係經營

AI工具實戰應用
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